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1. Czym jest innowacja
i jaki problem rozwigzuje?

Czym jest rozwigzanie?

To ustuga przygotowywania i dostarczania obiadéw osobom star-
Szym oraz innym osobom wymagajgcym wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu realizowana przez uczestnikéw lokalnych warsz-
tatéw terapii zajeciowej.

Jej uzupetnienie stanowi edukacja dotyczgca zdrowego zywienia
skierowana do aktywnych senioréw.

Na jaki problem odpowiada?

Pomaga rozwigzac problem niewtasciwego odzywiania sie se-
nioréw, ktorzy przez zty stan zdrowia i problemy z poruszaniem
sie nie sg w stanie sami przygotowa¢ wartosciowych positkow.
RAwnoczes$nie pomaga aktywizowaé zawodowo osoby z niepetno-
sprawnosciami uczestniczgce w warsztatach terapii zajeciowej,
ktére maja trudnosci w wejsciu na rynek pracy.
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Do kogo jest kierowana?

Seniorzy Seniorzy Uczestnicy Opiekunowie
wymagajacy aktywni warsztatu oséb starszych
wsparcia terapii
zajeciowej
ktérzy nie sg ktérzy chcg zdoby¢ ktérzy rozwijajg ktérzy szukajg spo-
w stanie przygoto- wiedze na temat swoje umiejetnosci  sobow na przygoto-
wal petnowartoscio- zdrowego i zbilanso- zawodowe wywanie positkow
wych positkéw wanego odzywiania i spoteczne dla bliskiego seniora

Kio moze wdrazaé?

f[ooo
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Warsztaty Terapii Centra Uslug Samorzady
Zajeciowej Spotecznych

ktére chcg aktywizo-  ktére chcg tworzy¢  ktére szukajg syste-

wac i uspoteczniaé ustugi spoteczne mowych rozwigzan

swoich uczestnikdbw oparte na wspdtpra-  wsparcia senioréow
cy roznych instytucji
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Jakie sa najwazniejsze funkcje?

+ Catering dla senioréw — dostarczenie potrzebujgcym senio-
rom gotowych, zdrowych dwudaniowych obiadéw.

+ Profilaktyka zdrowotna na poziomie lokalnym — zmniejszanie
ryzyka niedozywienia oraz chordéb dietozaleznych u senioréw
dzieki edukacji i zdrowym positkom.

+  Wzrost kompetencji uczestnikédw WTZ — rozwqj umiejetnosci
spotecznych i zawodowych uczestnikdédw warsztatow terapii
zajeciowej.

* Przeformutowanie roli warsztatow terapii zajeciowej w Pol-
sce — WTZ staje sie zaktadem aktywnos$ci zawodowej dla oséb
z niepetnosprawnoscia.

* Integracja ustug spotecznych — potgczenie wsparcia dla senio-
row, odcigzenia opiekundw i aktywizacji oséb z niepetnospraw-
noscig w jednym modelu dajgcym systemowe wsparcie.

Jak dziata innowacja?

&

)
i

Seniorzy wymagajacy wsparcia w codziennym funkcjo-
nowaniu

Codziennie otrzymujg petnowartosciowe, zbilansowane, dwu-
daniowe obiady. Przed przystgpieniem do programu wsparcia
uczestniczg w konsultacji z Dietetykiem, podczas ktérej dzielg sie
swoimi nawykami zywieniowymi, preferencjami smakowymi oraz
podstawowymi informacjami o historii zdrowotnej.

Seniorzy aktywni

Biorg udziat w warsztatach kulinarno-edukacyjnych, podczas
ktérych zdobywajg nowg wiedze i umiejetnosci z gotowania zdro-
wych positkow.

Opiekunowie oséb starszych

Opiekunowie mogg wspierac swoich bliskich senioréw w zgtasza-
niu sie do programu, zarowno na obiady, jak i warsztaty. Moga
uczestniczy¢ w konsultacjach dietetycznych, aby uzupetni¢ wy-
wiad (opcjonalne) czy odebrad propozycje wdrazanych zmian

w diecie od Dietetyka. Po realizacji projektu grantowego mozliwe,
ze bedg w stanie finansowac obiady dla bliskich senioréw.
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Dietetyk

Przeprowadza indywidualne konsultacje dietetyczne z seniorami
w ich domach. Na podstawie zebranej na nich wiedzy, opracowuje
kilka catotygodniowych jadtospiséw (pie¢ dni w tygodniu). Kazdy

z nich jest przygotowany tak, aby zachowad réznorodnos¢ posit-
kéw oraz dopasowanie diety do stanu zdrowia i potrzeb senio-
row. Dba takze o to, aby przygotowane przez niego przepisy miaty
wysokie walory smakowe oraz wpisywaty sie w wytyczne zywie-
niowe. Opracowuje podsumowanie potrzeb senioréw utatwiajgce
planowanie i przygotowywanie positkéw. Dodatkowo prowadzi
warsztaty kulinarno-edukacyjne z aktywnymi seniorami.

Uczestnicy warsztatow terapii zajeciowej

Przechodzg rekrutacje do programu, podczas ktérej oceniane sg
ich zdolnos$ci do wykonywania koniecznych zadan, a nastepnie
zdobywajg orzeczenia sanitarno-epidemiologiczne uprawniajgce
ich do kontaktu z zywnoscig (tzw. ksigzeczka sanepidu). Uczest-
niczg w szkoleniu organizacyjnym, podczas ktérego poznaja
standardy wspétpracy oraz uczg sie gotowania wybranych dan.
Przygotowywujg obiady oraz moga wspierac instruktoréw w pra-
cach organizacyjnych w zaleznosci od ich zdolnosci poznawczych.
Samodzielnie lub wraz z Asystentem dostarczajg obiady do se-
niorow. Zyskujg doswiadczenie zblizone do pracy zawodowej, co
wzmachnia ich poczucie wtasnej wartosci i sprawczosci.

Instruktorzy terapii zajeciowe;j

Gtéwny Instruktor jest odpowiedzialny za zarzgdzanie kuchnig
oraz pracg zespotu Uczestnikéw WTZ, a w tych zadaniach wspiera
g0 jego Zastepca. Przechodzi szkolenie z zakresu cateringu pu-
detkowego i organizacji pracy kuchni w gastronomii, a takze szko-
lenie z zakresu BHP. Zdobyta wiedza jest podstawg do przygoto-
wania szkolenia organizacyjnego dla Uczestnikdw WTZ. Gtéwny
Instruktor jest odpowiedzialny za wyznaczanie jadtospisu na ko-
lejny tydzien zgodnie z wytycznymi od dietetyka. Ponadto w pra-
cach kuchennych biora takze udziat pozostali instruktorzy terapii
zajeciowej zatrudnieni w organizacji, ktérzy wspierajg Gtéwnego
Instruktora w dbaniu o jakos$¢ positkow.
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Asystenci logistyczni

Towarzyszg Uczestnikom WTZ podczas dowozéw obiadéw do
mieszkanh senioréw, np. w trudnych warunkach pogodowych unie-
mozliwiajgcych samodzielne przemieszczanie sie Uczestnikow
WTZ.

Instytucja wdrazajaca

Zapewnia infrastrukture pozwalajgcg na realizacje programu,

a takze zgodng z obowigzujgcymi przepisami sanitarnymi. Organi-
zuje prace tak, aby zapewnic wszelkie potrzebne narzedzia pracy
i produkty do przygotowania positkow, a takze aby zostaty one
dostarczone do odpowiednich os6b. Odpowiada za rekrutacje se-
niorow i Uczestnikéw WTZ (przy wsparciu psychologa pracujgcego
w organizacji oraz instruktoréw terapii zajeciowej), a takze Diete-
tyka oraz wskazuje Gtéwnego Instruktora terapii zajeciowej odpo-
wiedzialnego za zarzgdzanie kuchnig. Odpowiada za zarzadzanie
dowozami positkéw do seniordw.
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Na zdjeciu starsza osoba siedzi przy kuchennym stole i je positek.
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Dlaczego to dziata?

+ Opiera sie na prostej i powtarzalnej formule - przygotowanie
positkdw, dostawa i konsultacje dietetyczne - moga by¢ tatwo
wdrozone, a nastepnie rozszerzone czy przeniesione w nowe
miejsca.

*  Wykorzystuje w duzym stopniu potencjat istniejgcej infrastruk-
tury kuchennej w grupach WTZ.

+ Dzieki indywidualnemu podejsciu do senioréw oraz profe-
sjonalnemu zapleczu (wysokie kompetencje kadry, dbanie
o jakos¢ i atrakcyjnosc positkéw) zapewnia dtugofalowg przy-
chylnos¢ odbiorcéw, ktérzy odczuwajg realng poprawe samo-
poczucia.

* Nadaje dziataniu WTZ dodatkowy cel spoteczny - wzmacnia
wsrdad UczestnikOw poczucie sprawczosci i bycia potrzebnym
oraz sprzyja ich skutecznej integracji spotecznej.

* Wzmacnia lokalng solidarnos¢ spoteczng i zmniejsza poczucie
osamotnienia wsrdd obu narazonych na nig grup - oséb star-
szych i oséb z niepetnosprawnosciami.
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Jak moze wygladaé przykladowa oferta?

Dla senioréw wymagajacych wsparcia w codziennym

funkcjonowaniu

* Konsultacja dietetyczna w miejscu zamieszkania

Indywidualne konsultacje dietetyczne z seniorami przystepujgcymi

do programu wsparcia, ktérych celem jest zebranie potrzeb zywie-

niowych senioréw.

* Codzienne dwudaniowe positki dopasowane do potrzeb zy-
wieniowych

Gotowe, dwudaniowe obiady przygotowywane przez osoby uczest-

niczgce w warsztatach terapii zajeciowej pod okiem instruktorow

dbajacych o jakos¢ positkow.

* Dostawa positkéw do domu

Dostarczanie obiadoéw do potrzebujgcych senioréw przez Uczestni-

kéw WTZ oraz wyznaczonego im Asystenta.

Dla senioréw aktywnych

* Warsztaty kulinarno-edukacyjne

Warsztaty, podczas ktdrych seniorzy samodzielnie gotujg i uczg sie

zdrowego stylu zycia. Podczas warsztatéw bedg mieli mozliwos¢

zdobycia wskazowek dietetycznych, ktére mogg zastosowacé w swo-

im codziennym zyciu oraz przetestujg przygotowywanie positkow

pod okiem Dietetyka.

Wspdlne gotowanie podczas warsztatéow to takze moment inte-

gracji i wymiany doswiadczen oraz okazja do ¢wiczenia nowych

umiejetnosci i nawigzywania nowych znajomosci. W ramach warsz-

tatéw zrealizowane zostang cztery moduty (np. w trakcie dwéch dni

warsztatowych):

* zapobieganie niedoborom zywieniowym - omoéwienie, jak kom-
ponowac codzienng diete z prostych sktadnikéw,

+ sktadniki odzywcze i zapotrzebowanie - omdwienie, czego i w ja-
kich iloSciach potrzebuje organizm w starszym wieku,
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+ zywienie w profilaktyce chordb - wskazanie, jakie nawyki po-
magajg chronic serce,

* kosci i uktad odpornosciowy, jak starzec sie zdrowo - omoé-
wione zostang praktyczne wskazéwki, jak jedzenie wptywa na
sprawnos¢ i samopoczucie.

Dla warsztatéw terapii zajeciowej

 Wytyczne od dietetyka

Jadtospisy pozwalajgce na spéjng i zorganizowang prace, uwzgled-
niajgce potrzeby zywieniowe senioréw (np. poprzez dedykowane
menu dla réznych schorzen takich jak: cukrzyca, problemy z ci$nie-
niem, choroby tarczycowe, itp.).

* Szkolenie organizacyjne

Szkolenie organizacyjne dla Uczestnikow WTZ (zakwalifikowanych
do programu), podczas ktérego, dla oséb gotujgcych, zostang wy-
znaczone standardy higieny oraz organizacji pracy, co pozwoli na
utrzymanie wytwarzanych jakosci positkéw. Podczas szkolenia
uczestnicy uczg sie gotowania wybranych przepiséw z menu pod
okiem Gtéwnego Instruktora. Plan szkolenia jest ustalany przez
Gtéwnego Instruktora i jego Zastepce.

Dodatkowo, dla Uczestnikow WTZ zajmujgcych sie bezposrednim
dostarczaniem positkdw organizowane sg szkolenia prowadzone
przez Opiekuna merytorycznego: trening poruszania sie po miescie
oraz wprowadzenie z dobrych praktyk w nawigzywaniu kontaktu
z seniorami.
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2. Jakie jednostki moga
wdraza¢ innowacje?

W ramach grantow innowacje mogg by¢ wdrazane przez Jednostki
Samorzadu Terytorialnego oraz ich jednostki organizacyjne.
Jednak innowacje mogg by¢ takze wdrazane poza grantem

w ramach wtasnych zasobéw. W takim przypadku nie ma ograni-
czen i istnieje mozliwos¢ samodzielnego wykorzystania dostep-
nych materiatéw. Dodatkowo wytoniono takze mozliwych part-
nerdw lokalnych, ktérzy mogg stanowid istotne wsparcie podczas
wdrazania innowacji.

Jednostki Samorzadu Terytorialnego (JST)
i jednostki organizacyjne JST

1.

Warsztaty Terapii Zajeciowej
Chcace wspierac swoich uczestnikow w zdobywaniu doswiadcze-
nia zawodowego oraz integracji z lokalng spotecznoscia.

Centra Ustug Spotecznych
Chcace tworzyc zintegrowane ustugi spoteczne i zachecac do
wspotpracy.

Wydziaty Polityki Spotecznej / Zdrowia / Spraw Spo-
tecznych

Odpowiedzialne za dziatania na rzecz senioréw i ich opiekundéw,
moggace zlecad realizacje innowacji organizacjom pozarzgdowym
lub podmiotom ekonomii spoteczne,;.

Dzienne / srodowiskowe domy pomocy i inne instytucje
opiekuncze

Posiadajgce zaplecze kuchenne i kadre, ktére mogg wdrozy¢ roz-
wigzanie jako element swojej oferty.

Osrodki Pomocy Spofecznej
Prowadzgce zadania gminy w zakresie polityki senioralnej i moga-
ce kontraktowac takie ustugi.
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6. Zaktad Aktywnosci Zawodowej

Szukajgcy okazji do tworzenia nowych miejsc pracy dla oséb z nie-
petnosprawnosciami.

Potencjalni parinerzy lokalni

1.

Organizacje pozarzadowe i spéldzielnie socjalne
Dziatajgce w obszarze wsparcia senioréw i oséb z niepetnospraw-
nosciami, mogace organizowac i finansowac dostarczanie posit-
kéw.

Placéwki edukacyjne o profilu gastronomicznym (np.
technika, szkoly branzowe)
Moga udostepniac¢ swoja infrastrukture do dziatania.

Parafie i organizacje wyznaniowe

Czesto dysponujgce zapleczem kuchennym, wolontariuszami i sie-
cig kontaktéw, mogg petnié role operatoréw w mniejszych gmi-
nach.

Uniwersytety Trzeciego Wieku i Centra Aktywnosci Se-
nioralnej

Miejsca integracji i edukacji senioréw, ktére moga wigcza¢ kom-
ponent edukacyjny i warsztatowy (zdrowe odzywianie, praktyczne
gotowanie).

Biznes spozywczy, np. sieciowe sklepy spozywcze, rol-
nicy

Chcacy sprzedac produkty z krotkim terminem przydatnosci

W nizszej cenie.

Firmy oferujace cateringi pudetkowe

Jako wsparcie w opracowywaniu jadtospiséw i planowaniu orga-
nizacji pracy po zakoiczeniu grantu. Tego rodzaju wsparcie mogg
zakwalifikowac jako dziatania CSR na rzecz lokalnej spotecznosci
(ktére stanowig wymag prawny).
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3. Do jakich odbiorcow
jest kierowana innowacja?

Jednym z istotniejszych zadan podczas wdrazania innowacji
jest precyzyjne okreslenie grupy odbiorcéw. Pozwala to na
lepsze zarzadzanie wdrozeniem i realizacjg zadan, a takze
bardziej precyzyjne dziatania komunikacyjne i rekrutacyjne.

Seniorzy wymagajacy wsparcia w codziennym funkcjo-

1§:£+ ll ﬁ: nowaniu

* Osoby powyzej 60 roku zycia.

+ Stan zdrowia utrudnia im samodzielnos¢ w codziennym zyciu,
w tym - w przygotowywaniu positkéw.

* Mogg posiadac zte nawyki zywieniowe.

+ Brakuje im wiedzy na temat zdrowego odzywiania.

* Mogg miec trudnosci z samodzielnym finansowaniem jakosScio-
wego jedzenia.

Seniorzy aktywni

+ Osoby powyzej 60 roku zycia majgce problemy zdrowotne, kté-
re nie uniemozliwiajg udziatu w zajeciach.

+ Szukajg aktywnego sposobu spedzania czasu.

* Chcg poszerzac wiedze o zdrowym odzywianiu.

*  Emeryci lub osoby z wolnym czasem.
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Uczestnicy warsztatu terapii zajeciowej

* Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim
lub umiarkowanym.

+ Posiadajg predyspozycje pozwalajgce im na przygotowywanie
smacznych positkow.

* Majg potrzebe zaangazowania sie w dziatanie spoteczne.

Opiekunowie oséb starszych

* Rodzina lub sgsiedzi oséb starszych, wymagajgcych wsparcia.

+ Sg gtébwnym kanatem dotarcia do potrzebujgcych senioréw
oraz zgtaszania ich do programu.

+ Pomagajg budowac zaufanie miedzy seniorem a realizatorami
ustugi dostarczania positkow.

+ Czesto mieszkajg w znacznej odlegtosci od cztonka rodziny,
ktérym sie opiekuja.

* Odwiedzajg swoich bliskich regularnie, cho¢ nie zawsze czesto.

* Pomagajg w codziennym funkcjonowaniu, np. poprzez robie-
nie zakupdéw, sprzatanie czy przygotowywanie positkow.

* Nie majg wiedzy z zakresu zywienia oséb starszych lub zdro-
wego zywienia, przez co nie sg w stanie zapewnic¢ w petni zbi-
lansowanych positkow.

* Zalezy im na zapewnieniu mozliwie najlepszych warunkow
zycia dla swoich bliskich, jednak przez nattok obowigzkéw nie
zawsze majg wystarczajgco duzo czasu i mozliwosci, aby to
zrobic.

* Mogga wspétfinansowac obiady po zakohczeniu projektu gran-
towego.




19 Wsparcie oséb ze szczegdlnymi potrzebami i ich opiekunéw

4. Na czym polega wyjatkowos¢
tego rozwigzania?

Warto mie¢ Swiadomos¢, na czym polega wyjgtkowosc tego roz-
wigzania, i dbac o to, aby te aspekty nie umknety w ggszczu zadan
i terminow.

Uczestnicy WTZ w ramach terapii mogg swiadczy¢ realng ustuge
wykorzystanie spoteczng. W odréznieniu od standardowych zaje¢ terapeutycz-
WTZ nych, ich praca ma bezposredni wptyw na zycie senioréw. Dzieki
temu, WTZ majg szanse stac sie miejscami dajgcymi realne wspar-
cie w zdobywaniu doswiadczenia zawodowego.

Opieka Positki sg planowane na podstawie indywidualnych potrzeb senio-
dietetyczna row oraz z uwzglednieniem ich wieku, co wyrdznia ustuge na tle
innych ustug cateringowych.

Innowacyjny Potgczenie ustugi zywieniowej z konsultacjami dietetycznymi
element edukacji i warsztatami kulinarnymi. Samodzielni seniorzy, jako osoby

i profilaktyki w lepszej sytuacji od senioréw zaleznych, nie sg pozostawieni
sami sobie, a stajg sie odbiorcami dziatan profilaktycznych - spe-
cjalnie dla nich skonstruowanej ustugi edukacyjnej w zakresie
zdrowego zywienia.

Obustronne W przeciwienstwie do standardowej sytuacji, gdy dostawca ustugi

korzysci spotecznej zapewnia korzysci odbiorcy tej ustugi, tutaj to dziata
wszechstronnie. Rozwigzanie tgczy rehabilitacje oséb z niepetno-
sprawnoscig z profilaktykg zdrowotng senioréw i dziata na rzecz
wtgczenia spotecznego obu grup. Senior ma zapewnione wsparcie
zywieniowe, zdrowotne i zyskuje mozliwos$¢ zbudowania rela-
Cji, uczestnik WTZ zdobywa doswiadczenie zawodowe i poczucie
sprawczosci oraz nawigzuje kontakty spoteczne.

Tworzenie Waznym aspektem innowacji jest celowe tgczenie organizacji (i ich

ekosystemu zasobow) mogacych byc dla siebie wzajemnym wsparciem oraz
integrowanie spotecznosci. Rozwigzanie stwarza okazje do tagcze-
nia ze sobg instytucji zawodowych, wspierajgcych osoby z niepet-
nosprawnosciami, senioralnych, parafialnych a takze biznesu.
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5. Co mozecie zyskaé
wdrazajac innowacje?

Wdrozona innowacja moze stuzy¢ rozwigzaniu konkretnego
problemu danego samorzadu,, ale takze wpisywac sie w szereg in-
nych zadan i celéw. Ponizej znajdujg sie korzysci dla samorzagdéw
wdrazajacych.

Rozwigzanie pozwala na systemowe radzenie sobie z problemami
seniorow wynikajgcymi z ich osamotnienia oraz pogarszajacej sie
dla senioréw samodzielnosci i stanu zdrowia, a takze na uwzglednienie osob,
do ktorych obecne wsparcie nie dociera.

Budowanie JST dzieki programowi realizuje kilka celéw strategicznych, m.in.
pozytywnego skuteczng polityke senioralng, aktywizacje oséb z niepetnospraw-
wizerunku nosciami, edukacje zdrowotng oraz integracje spotecznosci.

JST uruchamia nowg, potrzebng spotecznie funkcje WTZ wykra-
wykorzystanie czajgcg poza tradycyjng rehabilitacje i jednoczesnie daje kadrze
WTZ WTZ mozliwos$¢ poszerzenia kompetencji.

Nowe Po zakonczeniu projektu grantowego rozwigzanie moze by¢ reali-
zrodio zowane na odptatnych warunkach, co sprawia, ze moze stanowi¢

przychodéow nowe zZrodto przychodow dla instytucji realizujgcej ustuge.
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6. Dlaczego Wasi odbiorcy beds
zainteresowani innowacja?

Podczas rekrutacji odbiorcéw do projektu wazne jest, aby mowié
do nich jezykiem ich korzysci. Dzieki temu bedg w stanie zrozu-
mie¢, czego mogg sie spodziewad po uczestnictwie, i zobaczy¢, jak
wptynie to na ich zycie.

Ponizej znajdziesz gtdwne korzysci, ktére mozesz przywotad,
pozyskujgc rézne grupy odbiorcéw dla wdrazanej innowacji.

Seniorzy wymagajacy wsparcia w codziennym funkcjo-
nowaniu

* Poprawa jakosci zycia przez wyzszg jakos¢ codziennej diety.

* Wzrost wiedzy w zakresie zywienia.

+ Codzienny, petnowartosciowy, dwudaniowy positek dostoso-
wany do potrzeb zdrowotnych.

* Zmniejszenie izolacji dzieki regularnym kontaktom z uczestni-
kami WTZ.

+  Mozliwos¢ skorzystania z konsultacji dietetycznych.

Seniorzy aktywni

+ Udziat w warsztatach kulinarnych i aktywne gotowanie pod
okiem dietetyka.

* Zdobycie wiedzy o zdrowym starzeniu sie i profilaktyce choréb.

* Integracja z innymi seniorami podczas wspolnych zajec.

* Poczucie sprawczosci i utrzymanie aktywnosci w codziennym
zyciu.
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Uczestnicy WTZ

* Nowa, ciekawa aktywnos$¢ urozmaicajaca zajecia w WTZ.

* Rozwijanie umiejetnosci spotecznych poprzez kontakty z senio-
rami.

* Rozwijanie umiejetnosci zawodowych, wiedzy o zdrowym od-
zywianiu, umiejetnosci kulinarnych (grupa pracowni gospodar-
stwa domowego).

* Poczucie satysfakcji z wykonywania docenianych spotecznie
ustug, pomagania innym, wzrostu odpowiedzialnosci, a tym
samym podniesienie poczucia wiasnej wartosci.

Opiekunowie oséb starszych
* Odcigzenie w przygotowywaniu positkdw dla senioréw.

+ Spokdéji pewnos¢, ze bliski senior zje ciepty i wartoSciowy posi-
tek.



02

Instrukcja
wdrozenia

/
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1. Na czym bedzie

polegato wdrozenie?

Innowacja zostata podzielona na 5 etapéw. Dodatkowo
wytonione zostaty dziatania, ktére powinny zosta¢ zrealizowane
w trakcie realizacji grantu (etapy 1 2). Etapy 3 i 4 pozwalaja
rozwija¢ innowacje, jednak nie sg wymagane do rozliczenia
grantu.

Przed napisaniem wniosku o grant

Rozpoznanie (1-3 miesigce)

Diagnoza zapotrzebowania na innowacje w samorzgdzie oraz ba-
danie zasobdéw umozliwiajgcych jej wprowadzenie. Rozpoznanie
partneréw lokalnych mozliwych do zaangazowania w projekt.

Realizacja grantu

Przygotowanie (4-5 miesiecy)
Rekrutacja zespotu wdrozeniowego. Przygotowanie infrastruktu-
ry, zespotu i organizacji pracy. Rozpoczecie rekrutacji senioréw.

Uruchomienie (3-4 miesiace)
Uruchomienie regularnego dostarczania obiadéw seniorom. Or-
ganizacja warsztatéw dla senioréw aktywnych.

Rozwdéj rozwiazania po rozliczeniu grantu

Monitoring (proces ciagty)
Monitorowanie wptywu zdrowych positkéw na stan zdrowia senio-
row oraz rozwoju umiejetnosci uczestnikow WTZ.

Skalowanie (1-3 miesiecy)
Zwiekszenie liczby odbiorcéw ustug i pozyskanie dodatkowych
zrédet finansowania.
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2. Jakich zasobow
potrzebujecie do wdrozenia?

Do wdrozenia bedziesz potrzebowad r6znego rodzaju zasobdéw,
ktore zostaty podzielone na kilka kategorii.

Zasoby ludzkie porzadkujg, jakie role sg potrzebne do przeprowa-
dzenia rozwigzania, i prawdopodobnie bedg wymagaty stworzenia
nowych stanowisk pracy.

Zasoby organizacyjne wyznaczajg liste dziatan, o ktdre nalezy za-
dba¢ w ramach wtasnej organizacji.

Zasoby infrastruktury i sprzetu obejmujg niezbedne urzadzenia,
narzedzia, technologie oraz wyposazenie przestrzeni, ktére umoz-
liwiajg realizacje projektu.

Zasoby informacyjne porzadkuja, o jakiego rodzaju informacje
warto zadba¢ podczas realizacji innowacji.

Zasoby przestrzenne wskazujg na to, jakiego rodzaju przestrzen
bedzie konieczna do wdrozenia innowacji.

Zasoby ludzkie

_—

ustugi.
Zakres zadan:

* nawigzanie i utrzymanie partnerstw koniecznych do reali-
zacji ustugi (np. rolnicy, sieci spozywcze, firmy cateringo-
we, kluby seniora, parafie),

* rekrutacja senioréw do programu oraz Uczestnikow WTZ,
ktdrzy sg w stanie gotowac, a takze tych ktérzy bedg odpo-
wiedzialni za dostawy,

+ rekrutacja wolontariuszy (opcjonalne),

+ zapewnienie odpowiednich dokumentéw formalnych po-
zwalajgcych Uczestnikom WTZ na realizacje zadan,

+ dbanie o wspoétprace pomiedzy Dietetykiem i seniorami,

g * Opiekun merytoryczny — rola pozwalajgca na realizacje catej



26 Wsparcie oséb ze szczegdlnymi potrzebami i ich opiekunéw

Dietetykiem i Gtéwnym Instruktorem terapii zajeciowej
(oraz jego zastepcy), Instruktorem terapii zajeciowej
a Uczestnikami WTZ,

+ zaopatrzenie zgodne z listg zakupéw, odpowiednie maga-
zynowanie produktow,

+ zakupy opakowah pozwalajgcych na transport positkow,

+ wspotpraca z Gtéwnym Instruktorem terapii zajeciowej
pozwalajgca na skuteczng organizacje dostaw,

* utworzenie grup dowozowych (Uczestnik WTZ i wyznaczo-
ny opiekun) oraz zarzadzanie ich planem dowozu,

+ wprowadzenie Uczestnikédw WTZ dowozgcych jedzenie
w nawigzywanie relacji z seniorami, a senioréw w nawigzy-
wanie relacji z osobami z niepetnosprawnosciami,

* wsparcie Gtdwnego Instruktora terapii zajeciowej w utrzy-
maniu zasad BHP,

* monitoring skutecznosci dziatah (np. czy obiady sg zjada-
ne, czy dotarty do odpowiednich oséb, czy seniorzy otrzy-
mujg codziennie obiady).

Zalecane wymogi stanowiskowe:

+ wyksztatcenie wyzsze,

* znajomos$¢ problematyki pracy z osobami z niepetnospraw-
noscig (rodzaje niepetnosprawnosci i dobér odpowiednich
metod i technik terapii), w szczegdlnosci z osobami z nie-
petnosprawnoscig intelektualng,

* wspbdtpraca z instruktorami terapii zajeciowej przy tworze-
niu indywidualnych programow rehabilitacji i pracy z oso-
bami z niepetnosprawnoscia.

Dietetyk — rola pozwalajgca na zapewnienie zbilansowanych

i dopasowanych do potrzeb positkdw; prowadzenie konsulta-
¢ji dietetycznych w miejscu zamieszkania senioréw zaleznych;
przygotowanie uporzgdkowanych wytycznych dla Gtéwnego In-
struktora terapii zajeciowej dotyczgcych szczegdlnych potrzeb
kazdego seniora w programie (zawierajgcg m.in. wykluczenia
zywieniowe, kalorycznosci, zamienniki produktéw); przygoto-
wanie jadtospiséw dostosowanych do wytycznych oraz ptynno-
Sci przygotowywania positkéw; wspoétpraca z Gtéwnym Instruk-
torem terapii zajeciowej w zakresie dopasowania planu pracy
do stworzonych jadtospiséw; wsparcie merytoryczne dla Gtéw-
nego Instruktora terapii zajeciowej w razie watpliwosci i pytan
(ok. 5h); przeprowadzenie warsztatow dla senioréw aktywnych
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zgodnie z wytycznymi w innowacji.

Zakres obowigzkow jest szeroki i moze wymagad réznorodne-
go doswiadczenia, dlatego rekomendowane jest podzielenie
odpowiedzialnos$ci na dwie osoby o réznych specjalizacjach:

1 osoba - odpowiedzialna za prace terenowg (konsultacje i warsz-
taty kulinarno-edukacyjne), a takze przygotowanie podsumowan
konsultacji i wytycznych zywieniowych dla drugiego dietetyka.
Zalecane wymogi stanowiskowe:

+ wyksztatcenie dietetyczne,

+ doswiadczenie w prowadzeniu konsultacji dietetycznych,

+ wiedza z zakresu zywienia senioréw,

+ doswiadczenie w pracy z seniorami,

+ doswiadczenie w prowadzeniu warsztatow kulinarnych

(opcjonalne).

1 osoba - odpowiedzialna za stworzenie jadtospiséw wspieraja-
cych prace kuchni (opcjonalne, choc silnie rekomendowane):
+ wyksztatcenie dietetyczne lub gastronomiczne,
+ doswiadczenie w planowaniu jadtospisow w gastronomii
wspierajgcego ptynng prace kuchni,
+ doswiadczenie w organizacji pracy w ramach cateringu
pudetkowego (wymagane),
+ doswiadczenie w przygotowywaniu zdrowych positkow
o wysokich walorach smakowych.

* Gioéwny Instruktor terapii zajeciowej — rola pozwalajgca na
wytwarzanie positkéw; tworzenie listy zakupéw na podstawie
wybranego jadtospisu z przygotowanej bazy jadtospiséw; or-
ganizacja pracy kuchni na podstawie wiedzy zdobytej w szko-
leniach z zakresu zarzadzania cateringiem dietetycznym oraz
zachowania BHP podczas przygotowywania positkéw; wypra-
cowanie ptynnej pracy kuchni oraz skonsultowanie pomystu
z trenerem prowadzgcym szkolenie; przygotowanie szkolenia
wprowadzajgcego dla Uczestnikdw WTZ; zarzgdzanie praca
w kuchni i wspieranie Uczestnikdw WTZ w przygotowywaniu
positkéw; dbanie o to, aby positki byty przygotowywane zgod-
nie z wytycznymi Dietetyka; wydawanie positkéw do dalszego
transportu; monitoring skutecznosci pracy kuchni (np. jaki %
zywnosci jest wyrzucany ze wzgledu na niezdatnos¢ do spozy-
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cia, ktére etapy procesu sg wstrzymujgce ptynnosc¢ funkcjono-
wania) oraz wprowadzanie usprawnien.

Zalecane wymogi stanowiskowe:

wyksztatcenie minimum Srednie odpowiedniej specjalnosci
lub wyksztatcenie wyzsze o profilu pedagogicznym (peda-
gogika specjalna),

znajomos¢ problematyki pracy z osobami z niepetnospraw-
noscig (rodzaje niepetnosprawnosci i dob6r odpowiednich
metod i technik terapii), w szczeg6lnosci z osobami z nie-
petnosprawnoscig intelektualng,

umiejetnos¢ prowadzenia terapii zajeciowej, tworzenia
indywidualnych programoéw rehabilitacji i pracy z osobami
z niepetnosprawnoscia,

umiejetnosci organizacyjne oraz predyspozycje do zarza-
dzania zespotami.

Zastepca Gtownego Instruktora terapii zajeciowej — rola
wspierajgca Gtownego Instruktora terapii zajeciowej na wy-
padek jego nieobecnosci; zakres obowigzkéw pokrywa sie

z Gtéwnym Instruktorem terapii zajeciowej. W etapie 1: Przy-
gotowanie bardzo wazna bedzie wspétpraca Gtdwnego Instruk-
tora oraz Zastepcy w zadaniach wymagajgcych zorganizowania
kuchni oraz dgzenie do wspd6lnego wypracowania organizacji
kuchni. Warto, aby ta osoba takze uczestniczyta w szkoleniu

z zakresu zarzgdzania cateringiem dietetycznym oraz zacho-
wania BHP (jesli sg na to Srodki).

Zalecane wymogi stanowiskowe:

wyksztatcenie minimum Srednie odpowiedniej specjalnosci
lub wyksztatcenie wyzsze o profilu pedagogicznym (peda-
gogika specjalna),

znajomosc¢ problematyki pracy z osobami z niepetnospraw-
noscig (rodzaje niepetnosprawnosci i dobér odpowiednich
metod i technik terapii), w szczegdlnosci z osobami z nie-
petnosprawnoscig intelektualng,

umiejetnos¢ prowadzenia terapii zajeciowej, tworzenia
indywidualnych programéw rehabilitacji i pracy z osobami
z niepetnosprawnoscia,

umiejetnosci organizacyjne oraz predyspozycje do zarzg-
dzania zespotami.
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Uczestnicy WTZ — rola pozwalajgca na wytwarzanie posit-
kéw; przygotowanie positkow przy utrzymaniu zasad BHP;
dostarczanie obiadéw do senioréw; warto zaplanowac dla nich
wynagrodzenie (z grantu lub innych form finansowania, np. ze
srodkéw PFRON).

Zalecane wymogi stanowiskowe:

* osoby gotujgce: uczestnicy pracowni gospodarstwa do-
mowego, ktérzy pod opiekg instruktoréw bedg przygo-
towywali obiady dla senioréw; wskazane jest, aby mieli
doswiadczenie w przygotowywaniu positkéw; muszg miec
aktualne badania sanitarno-epidemiologiczne konieczne
do pracy w kuchni,

* osoby dostarczajgce jedzenie do doméw: uczestnicy
z pozostatych pracowni wytypowani przez instruktoréw
sposréd oséb samodzielnie poruszajacych sie po miescie,
ich zadaniem jest dostarczanie positkdw seniorom.

Zasoby organizacyjne

Koordynator projektu — rola pozwalajgca na ptynny przebieg
wdrozenia grantu oraz pdzniejszej kontynuacji; powotanie
zespotu (Opiekuna merytorycznego oraz Gtéwnego Instruktora
terapii zajeciowej, Dietetyka); wsparcie zespotu w trudnosciach
pojawiajgcych sie podczas wdrozenia; monitoring stopnia
realizacji projektu zgodnie z zatozeniami; weryfikacja zgod-
nosci realizowanych dziatan z procedurami BHP; organizacja
warsztatow kulinarno-edukacyjnych oraz szkoleh dla Gtéwne-
go Instruktora oraz jego zastepcy (opcjonalnie), prowadzenie
dziatan zgodnie z harmonogramem.

Instruktor terapii zajeciowej — rola wspierajgca podczas
pracy w kuchni; pracownicy WTZ, ktérzy w ramach swoich
codziennych obowigzkéw wspierajg Uczestnikow WTZ w pracy
kuchennej; podczas planowania ostatecznej liczby Instruk-
toréw zaangazowanych w realizacje ustugi, warto pamietag,

ze na jednego Instruktora pracujgcego w kuchni nie powinno
przypadac wiecej niz piecioro uczestnikow warsztatu.
Asystenci logistyczni — przeprowadzajg trening poruszania
sie po miesScie z Uczestnikami WTZ, wspierajg w dostarczaniu
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positkdw, szczegdlnie w trudnych warunkach pogodowych;

w przypadku treningu poruszania sie po miescie i dostarczania
obiadéw korzystne jest, gdy jeden terapeuta ma pod opieka
maksymalnie dwoje lub troje uczestnikéw. Rola ta moze by¢
petniona przez pracownika WTZ lub wolontariusza.

Zalecane wymogi stanowiskowe:

+ doswiadczenie w pracy z osobami z niepetnosprawnoscia
intelektualna,

+ samochdd,

+ prawo jazdy kat. B.

Obstuga ksiegowa — wsparcie w rozliczeniu projektu oraz
raportowaniu zakupdéw koniecznych do realizacji ustugi.
Obstuga prawna — wsparcie w zakresie udzielania informacji
zdrowotnych podczas konsultacji dietetycznych, spetniania
wymagan prawnych dotyczgcych prowadzenia dziatalnosci ga-
stronomicznej oraz nawigzania formalnej wspotpracy z osoba-
mi spoza instytucji wdrazajgcej.

Psycholog — wspiera w rekomendowaniu odpowiednich oséb
z niepetnosprawnosciami do programu.

Zasoby infrastrukturalne i sprzetowe

kuchnia dostosowana do przygotowywania positkéw zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami sanitarnymi (np. wydzielone
strefy, tatwos¢ w utrzymaniu czystosci); pamietaj, ze w ramach
grantu nie mozna finansowa¢ prac remontowo-budowlanych
wyposazenie kuchni oraz zaplecza logistycznego (np. zlew,
ptyta grzewcza, garnki, naczynia, przybory kuchenne, sprzet do
gotowania na parze, lodéwki, wypazarki, pojemniki do prze-
chowywania zywnosci itp.)

Srodek transportu pozwalajacy na realizowanie dostawy posit-
kéw (np. samochdd)
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Zasoby informacyjne

« wzory dokumentdw (np. zgody na udziat w projekcie Uczestni-
kéw WTZ)

+ aktualne orzeczenia sanitarno-epidemiologiczne (tzw. ksia-
zeczki sanepidowskie)

+ procedury BHP oraz zwigzane z bezpieczehAstwem zywnosci

+ karty pracy z opisem stanowisk (opcjonalne)

* proces wytworzenia positkdw uwzgledniajacy flow pracy oraz
organizacje przestrzeni

+ jadtospisy tygodniowe, rotacyjne (ten sam produkt z danej gru-
py spozywczej nie jest uzywany czesciej niz co 3 dni), do roz-
poczecia ustugi konieczne jest posiadanie minimum czterech
tygodniowych jadtospisow

* baza smacznych przepiséw z uwzglednieniem informacji
o specyfice danego positku, np. dla grupy cukrzykéw, a takze
wariantach pozwalajgcych dostosowywac danie do r6znych
potrzeb

* wytyczne zywieniowe dla senioréw (np. w formie tabeli)

+ ubezpieczenia dla Uczestnikéw WTZ, Asystentéw logistycznych
oraz wolontariuszy

* program warsztatow

Zasoby przesirzenne

* przestrzen kuchenna

+ zaplecze magazynowe

+ strefy roztadunkowe

* miejsce do przechowywania sprzetu kuchennego i pomocni-
czego

* pomieszczenie na realizacje warsztatéw kulinarno-edukacyj-
nych dla senioréw aktywnych (np. sala w WTZ, CUS, domu
kultury lub klubie seniora)




32

Wsparcie oséb ze szczegdlnymi potrzebami i ich opiekunéw

3. Jak przeprowadzic
wdrozenie krok po kroku?

Ponizej znajduje sie szczegdtowy opis propozycji dziatan, ktére
warto zrealizowa¢, aby skutecznie wdrozy¢ innowacje. Niektére

z nich sg opcjonalne (na kolorowym tle), a wiec takie, ktére zwiek-
szajg jakos¢ innowacji, jednak pominiecie ich nie wptynie nega-
tywnie na wdrozenie rozwigzania.

Przed napisaniem wniosku o grant

Etap O Rozpoznanie

1.

Przeanalizuj potrzeby lokalnych senioréw

Przeprowadz rozpoznanie potrzeb senioréw mieszkajgcych na te-
renie samorzadu, koncentrujgc sie na dwdch grupach wskazanych
w innowacji: seniorach wymagajgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu oraz seniorach aktywnych. Sprawdz, jak duza jest
grupa os6b w Twojej gminie, ktéra moze skorzystaé z programu
(w budzecie zatozono 20 osdb). Zweryfikuj takze, jak wielu senio-
row aktywnych mogtoby wzig¢ udziat w warsztatach kulinarno-
-edukacyjnych. W tym celu mozesz skontaktowac sie z OPS, CUS,
MOPS, klubami seniora, parafiami czy lokalnymi organizacjami

i instytucjami, ktére na co dzien pracujg z osobami starszymi.
Zbierz podstawowe dane o liczbie potencjalnych uczestnikéw, ich
orientacyjnym miejscu zamieszkania (aby méc stworzy¢ wstepna
mape dowozu positkdw) oraz mozliwosci organizacji dowozow

(w jaki sposéb jeste$ w stanie zorganizowac transport do wska-
zanych miejsc). Zakoncz to zadanie przygotowaniem krotkiego
podsumowania, ktére pozwoli ocenic skale zapotrzebowania

i potwierdzi¢, czy wdrozenie innowacji jest realnie potrzebne na
danym obszarze.

Wybierz operatora w JST

Ustal, ktéra jednostka po stronie JST bedzie petnic role opera-
tora innowacji i posiada do tego odpowiednie zasoby. Nastep-
nie wybierz koordynatora projektu, ktéry bedzie odpowiadac za
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prowadzenie dziatan, komunikacje z partnerami oraz nadzér nad
realizacjg harmonogramu. Upewnij sie, ze wybrana osoba ma
odpowiednie kompetencje organizacyjne i czasowe mozliwosci
zaangazowania sie w projekt.

Zweryfikuj posiadane zasoby
W innowacji kluczowe jest odpowiednie rozpoznanie zasobdw,
zaréwno posiadanych, jak i tych, ktére nalezy uzupetnic.

a) Ocena mozliwosci instytucji

Sprawdz, jakie zasoby kadrowe, lokalowe i sprzetowe posiada
instytucja, ktéra ma wdrazac innowacje. Zidentyfikuj osoby, kté-
re mogg zaangazowac sie w realizacje ustugi, okresl dostepnos¢
przestrzeni kuchennej oraz magazynowej, a takze ocen, czy dys-
ponujesz niezbednym sprzetem do produkcji i wydawania posit-
kéw. Zakoncz to zadanie przygotowaniem listy zasobdw, ktére
juz masz do dyspozycji. Zweryfikuj mozliwosci finansowe i ope-
racyjne. Zwro¢ uwage na zapisy w kosztorysie - pozycje zapisane
w Etapie I: Przygotowanie to koszty state. W Etapie Il: Uruchomie-
nie nastepuje dowozenie obiadéw do senioréw. W kosztorysie
wyliczone sg koszty za miesigc takiej ustugi. Zdecyduj, przez ile
miesiecy jeste$ w stanie realizowac te ustuge.

b) Weryfikacja zaplecza kuchennego i zgodnosci z wymogami
sanitarnymi

Zweryfikuj, czy dostepna kuchnia spetnia wymogi sanitarne,

w tym np. mozliwos$¢ wydzielenia stref wymaganych przez sane-
pid (strefa obrdbki wstepnej, czysta strefa wydawania). Ocen tak-
ze stan sprzetu oraz to, czy jego liczba jest wystarczajgca do ob-
stugi planowanej liczby positkéw. Warto skonsultowac sie z osobg
prowadzgcg gastronomie, ktéra pomoze Ci ustali¢, jakie elementy
wyposazenia nalezy uzupetnic¢. Zakoncz to zadanie przygotowa-
niem listy zakupoéw obejmujgcej brakujgce sprzety i narzedzia
pracy.

c) Sprawdzenie dostepnosci gtéwnego zespotu

Zweryfikuj, czy w Twojej instytucji lub w jej bezposSrednim oto-
czeniu sg dostepne osoby, ktdre mogg petni¢ kluczowe role

w projekcie. Ustal, czy Opiekun merytoryczny ma odpowiednie
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doswiadczenie, czy Dietetyk/Dietetycy sg gotowi zaangazowac sie
w projekt oraz czy Gtowny Instruktor terapii zajeciowej ma pre-
dyspozycje do zarzgdzania ztozonym procesem przygotowywania
positkow. Warto, aby przed przystgpieniem do projektu byta przy-
najmniej jedna proponowana osoba do kazdej z rél, ktéra moze
zaangazowac sie w program.

d) Rekrutacja Uczestnikéw WTZ do gotowania i dowozéw
Przeprowadz wstepng rekrutacje Uczestnikéw WTZ, ktérzy mo-
gliby zaangazowac sie w przygotowywanie positkédw oraz Uczest-
nikdw WTZ odpowiedzialnych za dowozy. We wspotpracy z psy-
chologiem i instruktorami WTZ ocen predyspozycje, mozliwosci
poznawcze i motywacje uczestnikow. Z kazdym uczestnikiem na-
lezy przeprowadzi¢ indywidualng rozmowe, tak aby mu wyjasni¢,
na czym polegatyby jego zadania, i by mégt podjg¢ decyzje, czy
chce sie ich podjgc. Upewnij sie, ze osoby zgtaszajgce sie do pro-
gramu sg Swiadome zakresu obowigzkow i robig to dobrowolnie.
Finalnie powinna powstac lista wstepnie zrekrutowanych uczest-
nikdw (w budzecie zatozono 10 osé6b), aby mie¢ podstawy do
szacowania liczby positkdw, ktérg jestescie w stanie wygenerowac
i rozwiez€ przy zaangazowaniu wskazanej liczby oséb. W przypad-
ku niewystarczajgcej liczby oséb, rozwaz zaangazowanie wolonta-
riuszy zewnetrznych. Ponownie warto zrobi¢ rozeznanie podczas
rozmowy z osobg, ktéra prowadzi gastronomie, i bedzie w stanie
udzieli¢ wsparcia na bazie wtasnego doswiadczenia.

e) Weryfikacja zasobéw logistycznych

Sprawdz, czy w ramach instytucji posiadasz zasoby umozliwiajgce
regularny dowdz positkéw do senioréw. Ustal, ktére dowozy moz-
na realizowac pieszo, rowerem, a w przypadku ktérych konieczny
bedzie dowéz samochodem. Zweryfikuj rowniez, czy masz dostep-
nych Asystentéw logistycznych lub osoby, ktére moga petnic te
funkcje.

f) Lista brakujacych zasobéw

Na podstawie wykonanych analiz przygotuj liste zasobéw, kté-
rych brakuje do uruchomienia ustugi. Uwzglednij braki kadrowe,
wyposazenie kuchni, narzedzia logistyczne oraz Srodki finansowe
niezbedne do pokrycia kosztow startowych. Zakoncz to zadanie
stworzeniem jednej, spdjnej listy, ktéra utatwi planowanie dziatan

w kolejnym etapie.
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g) Ocena ryzyk i ograniczen

Zidentyfikuj potencjalne ryzyka zwigzane z wdrozeniem. Mogga
one dotyczyc¢ kadry, opdznieh w rekrutacji senioréw, mozliwosci
transportowych, stanu kuchni lub ograniczonego czasu persone-
lu. Ocen, ktére z nich sg najistotniejsze i jakie dziatania mogg je
zminimalizowad. Po przeprowadzonej analizie powinna powstac
lista ryzyk wraz z propozycjami sposobdw ich ograniczania.

Zidentyfikuj lokalnych partneréw

Przeanalizuj, ktére lokalne instytucje i organizacje moga wesprze¢
ustuge - mogga to by¢ sklepy spozywcze, rolnicy, szkoty gastrono-
miczne, parafie, organizacje senioralne lub firmy cateringowe.
Sprawdz, jakie zasoby mogg wnies¢ (np. produkty spozywcze, wo-
lontariuszy, przestrzeh warsztatowgq). Skontaktuj sie z wybranymi
podmiotami, aby poznac ich mozliwosci wspotpracy.

Chcesz wiecej?

Przygotuj odptatny model po grancie.

Zacznij od zorientowania sie, jak wyglada lokalna polityka finan-
sowania ustug spotecznych i jakie mozliwosci istniejg po zakoh-
czeniu finansowania grantowego. Przeanalizuj, kto mégtby wspo6t-
finansowac positki (np. seniorzy lub ich opiekunowie). Biorgc pod
uwage, ze instytucja mogtaby prowadzi¢ odptatng dziatalnos¢ po
zakonczeniu grantu. Uwzglednij potencjalne Zrédta finansowania
przez JST, CUS lub organizacje partnerskie. Opracuj wstepny mo-
del odptatnosci, ktéry bedzie mozliwy do wdrozenia po zakoncze-
niu grantu. Skorzystaj z doswiadczen innowatoréw we wprowa-
dzeniu odptatnego modelu, ktére zostato opisane w dokumencie
Opis Modelu (zatgcznik 1).
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Realizacja grantu

Etap 01 Przygotowanie

1.

Powolaj zespét
Zwotaj pierwsze spotkanie zespotu, ktéry bedzie odpowiedzialny
za wdrozenie innowacji. Przedstaw wszystkim zakres innowacji,
jej cele i wstepny harmonogram dziatah. Ustal podziat obowigz-

kéw - okresl, za co odpowiada Koordynator, jakie zadania wyko-
nuje Opiekun merytoryczny, jaki jest zakres wspotpracy Dietetyka
i jakie sg obowigzki Gtéwnego Instruktora terapii zajeciowe;j. Za-
dbaj o formalne sfinalizowanie wspétpracy (umowy, porozumie-

nia) i upewnij sie, ze kazdy cztonek zespotu rozumie swoja role.

Zrekrutuj seniorow
Przeprowadz rekrutacje senioréw wymagajacych wsparcia i ak-
tywnych, ktérzy zostang objeci programem. Zacznij od poinfor-

mowania lokalnej spotecznosci o mozliwosci udziatu. Innowatorzy
zalecajg, aby kryteriami branymi pod uwage przy rekrutacji senio-
row byty:

stopien wymaganej pomocy (znaczny, gdy osoba w ogdle nie
jest w stanie robi¢ zakupéw i przygotowywac sobie positkéw,
oraz czesciowy, gdy senior czeSciowo przygotowuje dla siebie
positki, ale wymaga w tym pomocy); zalecane jest, aby osoby
wymagajgce wiekszej pomocy otrzymywaty w toku rekrutacji
wiecej punktow;

odlegtos¢ miejsca zamieszkania seniora od WTZ - mozna

ja sprawdzi¢ przez wpisanie adresu zamieszkania seniora

w mape Google i wyznaczenie trasy; zalecane jest, aby osoby
starsze zalezne mieszkajgce blizej otrzymywaty podczas rekru-
tacji dodatkowe punkty (kryterium odlegtosci nie bedzie miato
jednak takiego znaczenia, jesli mamy mozliwos¢ korzystania

z samochodu w dowozie positkow);

wskazania do diety - jesli osoba starsza deklaruje, ze ma za-
lecang przez lekarza diete lub wskazania do okreslonego spo-
sobu zywienia, zalecamy, by otrzymywata dodatkowe punkty,
poniewaz konkretne zalecenia dietetyczne stanowig zwykle
dodatkowg trudnos$¢ dla seniora i jego opiekunow;
zamieszkiwanie samemu - nie jest to kryterium wymagane, ale
z uwagi na to, ze osoby samotne bardziej potrzebujg wsparcia,
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sugerowane jest, aby osoby zamieszkujgce samodzielnie uzy-

skiwaty dodatkowe punkty podczas rekrutacji.
Zastosowanie powyzszych kryteriéw sprawia, ze w pierwszej
kolejnosci przyjmowane sg osoby bardziej potrzebujgce pomocy,
a przy tym mieszkajgce w poblizu WTZ, co z kolei utatwia dostar-
czanie im obiadoéw. Sugerowane jest takze niestosowanie podczas
rekrutacji kryterium dochodu, gdyz nie przektada sie on bezpo-
$rednio na to, w jakim stopniu osoba starsza potrzebuje pomocy.

W przypadku senioréw aktywnych sprawdzZ motywacje i mozli-
wos¢ udziatu w cyklu warsztatédw kulinarno-edukacyjnych. Zbierz
podstawowe dane kontaktowe, informacje o stanie zdrowia i pre-
ferencjach.

Uzyskaj orzeczenia sanepidowskie

Zadbaj o to, aby wszystkie osoby, ktore bedg pracowaty w kuchni
lub miaty kontakt z zywnoscig, posiadaty aktualne orzeczenia do
celéw sanitarno-epidemiologicznych. Wskaz, gdzie mogag je wyko-
na¢, przypomnij o wymaganych badaniach i dopilnuj, aby doku-
menty zostaty dostarczone przed rozpoczeciem pracy. Zakoncz
to zadanie zgromadzeniem kompletu aktualnych orzeczen dla
wszystkich oséb zaangazowanych w przygotowywanie positkow.

Zorganizuj szkolenia z zakresu zarzadzania caterin-
giem dietetycznym oraz zachowania BHP

Zorganizuj szkolenie dla Gtéwnego Instruktora terapii zajeciowej

i jego Zastepcy (opcjonalnie), ktére obejmie zarzadzanie proce-
sem cateringu dietetycznego, przeptyw pracy kuchni oraz zasady
BHP obowigzujace przy przygotowywaniu positkow. Ustal termin,
zapewnij przestrzen i dopilnuj, aby szkolenie odbyto sie w petnym
zakresie. Upewnij sie, ze Gtéwny Instruktor ma mozliwos¢ zadania
pytan i konsultacji dotyczacych specyfiki pracy w Twojej instytucji.
Zakoncz to zadanie potwierdzeniem ukonczenia szkolenia i goto-
woscig Gtéwnego Instruktora do poprowadzenia zespotu w kuch-
ni.

Opracuj przeplyw pracy kuchni oraz transportu posit-
kow

Gtéwny Instruktor terapii zajeciowej, wraz ze swoim Zastepca,
powinien przygotowac szczegotowy opis tego, jak bedzie dziatac
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kuchnia i jak bedzie wyglgdac¢ transport positkéw, na podsta-
wie pozyskanej na szkoleniach wiedzy. Zdefiniowane powinny
zosta¢, m.in. strefy pracy zgodnie z wymogami sanitarny-

mi, procedury przygotowania positkéw, zasady pakowania,
wydawania oraz kontrolowania jakosci. Warto opisac takze
stanowiska pracy oraz przypisac osoby odpowiedzialne za
konkretne zadania. Gtéwny Instruktor powinien stworzy¢
takze procedury dla Asystentéw logistycznych, w tym zasady
kontaktu z seniorami i zachowania bezpieczenstwa podczas
dostaw. W konsultacji z trenerami ze szkoleh powinny zostac¢
przygotowane dokumenty formalne, takie jak zgody, instruk-
cje pracy czy procedury BHP oraz zweryfikowane plany pracy.

Przygotuj infrastrukture kuchenna i zaplecze
Zweryfikuj stan kuchni i ocen, czy przestrzenh jest odpowied-
nio przygotowana do codziennej pracy. Na podstawie wcze-
$niejszych analiz ponownie sprawdz, co trzeba uzupetnic,
uporzgdkowac lub dostosowac. Przeanalizuj réwniez zaplecze
magazynowe - upewnij sie, ze jest wystarczajgco duzo miej-
sca do przechowywania produktdw oraz pojemnikow. Przygo-
tuj ostateczng liste zakupéw, uwzgledniajgca sprzet, naczynia,
akcesoria oraz materiaty potrzebne do uruchomienia kuchni.

Zakup sprzet i akcesoria kuchenne

Zrealizuj wszystkie zakupy z przygotowanej wczesniej listy.
Upewnij sie, ze sprzet spetnia wymagania sanitarne oraz ze
jego ilos¢ odpowiada planowanej skali wydawania positkow.
Dopilnuj dostaw, odbioru technicznego i rozmieszczenia
sprzetu w kuchni, tak aby byta w petni wyposazona i gotowa
do uruchomienia produkgcji.

Przeprowadz konsultacje dietetyczne w domach
senioréw wymagajacych wsparcia

Zadbaj o to, aby Dietetyk odwiedzit kazdego seniora zakwali-
fikowanego do programu. Podczas konsultacji Dietetyk zbiera
informacje dotyczace stanu zdrowia, preferencji zywienio-
wych, ograniczen, alergii oraz stylu zycia seniora. Dzieki temu
mozliwe bedzie przygotowanie szczegétowych wytycznych zy-
wieniowych dla kazdego seniora oraz materiatu, ktéry postuzy
do opracowania zréznicowanych jadtospisow.
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Chcesz wiecej?

Zaplanuj takze dodatkowg wizyte Dietetyka w domu senioréw
wymagajgcych wsparcia. Celem tej wizyty ma by¢ edukacja
seniora w zakresie jego codziennej diety, dopasowanej do
jego potrzeb. Warto, aby na tym spotkaniu byli takze bliscy
0sOb starszych.

9. Opracuj jadtospisy
Na podstawie wytycznych zebranych po konsultacjach, Die-
tetyk powinien przygotowac jadtospisy obejmujgce rézne
potrzeby zdrowotne (np. cukrzyce, nadcisnienie, choroby
tarczycy). Jadtospisy powinny uwzgledniaé ptynnos¢ pracy
kuchni i opierac sie na systemie dan bazowych z prostymi za-
miennikami. Do rozpoczecia ustugi warto posiada¢ minimum
cztery rézne jadtospisy tygodniowe (obejmujgce 5 dni w kaz-
dym tygodniu), ktére postuzg Gtéwnemu Instruktorowi terapii
zajeciowej do planowania tygodniowej produkcji positkow.

10.Przeprowadz szkolenie organizacyjne dla Uczestni-
kow WTZ
Gtéwny Instruktor terapii zajeciowej powinien przygotowac
szkolenie dla Uczestnikow WTZ, podczas ktorego przedsta-
wione zostang zasady pracy w kuchni, podziat obowigzkdw,
standardy higieny oraz sposéb wspoétpracy z zespotem In-
struktoréw terapii zajeciowej. Warto upewnic sie, ze wszyscy
uczestnicy wiedzg, jakie czynnosci mogg wykonywaé samo-
dzielnie, a w jakich wymagajg wsparcia Gtdwnego Instruktora,
oraz ze rozumiejg standardy BHP. Asystent logistyczny powi-
nien takze przeprowadzi¢ trening poruszania sie po miescie
wsrod Uczestnikow WTZ zajmujgcych sie dowozem.

11. Zorganizuj wprowadzenie dla oséb dostarczajacych
positki i senioréw
Wprowadzenie do powierzonych zadan powinni zostac takze
Uczestnicy WTZ, kt6rzy sg odpowiedzialni za dow6z positkow.
Warto omowié z nimi zasady kontaktu z seniorami, bezpie-
czenstwo i sposéb raportowania ewentualnych trudnosci.
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Zadbaj rowniez o indywidualne wprowadzenie dla senioréw,
aby wiedzieli, czego mogg sie spodziewac podczas dostaw
i w kontakcie z osobami z niepetnosprawnosciami.

12.Opracuj program warsztatéow dla senioréw
aktywnych
Dietetyk powinien przygotowac program warsztatow kuli-
narno-edukacyjnych, uwzgledniajgc cztery moduty wskazane
w programie (zapobieganie niedoborom zywieniowym, sktad-
niki odzywcze i zapotrzebowanie, zywienie w profilaktyce cho-
réb, kosci i uktadu odpornosciowego). Ustalcie, jakie przepisy
bedg realizowane, jakie produkty nalezy kupic i jakie mate-
riaty edukacyjne nalezy przygotowac. Ustal harmonogram
warsztatow i zapros na nie aktywnych seniorow.
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Realizacja grantu

Etap 02 Uruchomienie

1.

Uruchom przygotowanie positkéw przez Uczestnikow
WTZ

Rozpocznijcie z zespotem prace kuchni zgodnie z wypracowanym
przeptywem pracy. Upewnij sie, ze Opiekun merytoryczny odebrat
od Gtéwnego Instruktora terapii zajeciowe;j liste zakupéw spozyw-
czych na podstawie wybranego przez niego jadtospisu, i upewnij
sie, ze wszystkie produkty bedg dostepne przed startem gotowa-
nia. PrzeprowadzZcie pierwszy, testowy tydzien produkcji, podczas
ktérego Uczestnicy WTZ realizujg zadania pod okiem Gtéwnego
Instruktora terapii zajeciowej - od obrébki wstepnej, poprzez
gotowanie, po pakowanie i przygotowanie positkéw do wydania.
Zorganizujcie réwniez testowy dow6z obiadéw, aby sprawdzic tra-
sy, czas potrzebny na dostawy oraz jakos¢ kontaktu z seniorami.

Zweryfikuj przebieg procesu i wdrazaj poprawki
Obserwujcie, jak funkcjonuje kuchnia i logistyka w pierwszych
dniach dziatania. Sprawdzaj ptynnos¢ pracy, komunikacje miedzy
instruktorami a uczestnikami oraz to, czy jadtospisy sg realizo-
wane zgodnie z wytycznymi. Reaguj na wszelkie trudnosci takie
jak: problemy techniczne, brakujgce narzedzia czy op6znienia

w dowozach. Jesli zauwazycie, ze ktores etapy pracy wydtuzajg
caty proces, wprowadzcie szybkie korekty, aby usprawnié dziata-
nie ustugi. Zakonczcie to zadanie stworzeniem krétkiej listy po-
prawek, ktore pozwalajg wejs¢ w tryb standardowej, codziennej
produkcji.

Kontynuuj wydawanie obiadéw

Po zakonnczonym tescie przejdzcie do regularnej realizacji ustugi.
Dopilnuj, aby Gtéwny Instruktor terapii zajeciowej, jego Zastepca
i Dietetyk pozostawali w statej wspotpracy. Zadbaj o to, aby Opie-
kun merytoryczny regularnie zaopatrywat kuchnie, dbat o zamé-
wienia produktéw, kontrole ich jakosci i rotacje. Upewnij sie, ze
dowozy odbywajg sie zgodnie z ustalonym harmonogramem i ze
Uczestnicy WTZ oraz Asystenci logistyczni zgtaszajg ewentualne
problemy na biezgco. Wypracujcie stabilny rytmem codziennych
dostaw i petng gotowosc¢ operacyjna.

wiecej na nastepnej stronie V¥
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Zorganizuj warsztaty dla senioréw aktywnych
(réwnolegle)

Rownolegle do codziennej produkcji obiadéw rozpocznij cykl
warsztatow dla senioréw aktywnych. Zadbaj o znalezienie prze-
strzeni, ktéra posiada podstawowe wyposazenie kuchenne w po-
staci nozy, desek do krojenia, talerzy, sztu¢céw, misek, garnkow
czy patelni (jesli nie jest to mozliwe, kup przybory w ramach gran-
tu). Upewnij sie, ze Dietetyk prowadzgcy warsztaty ma wsparcie
W przygotowaniu przestrzeni i ze seniorzy wiedzg, czego mogg sie
spodziewac podczas zajec. Zapewnij tez jasng komunikacje doty-
czgcg termindw i organizacji kazdego spotkania. Pamietaj, aby po
warsztatach odebrad od Dietetyka pierwsze opinie uczestnikdw,
ktére moga przydac sie w kolejnych edycjach.
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Rozwdj rozwigzania po rozliczeniu grantu

Etap 03 Monitoring dziatan

1.

3.

Monitoruj skutecznosé dziatan

Regularnie monitoruj to, jak dziata ustuga w praktyce. Sprawdzaj,
czy positki docierajg codziennie do wtasciwych seniordéw i czy

nie wystepujg opdznienia ani pomyiki w dostawach. Ocen jako$¢
przygotowywanych dan, zarowno pod katem zgodnosci z jadto-
spisami, jak i smaku, temperatury oraz porcji. Zbieraj od senio-
row informacje o tym, czy jedzg positki w catosci, czy co$ im nie
odpowiada oraz czy zauwazajg poprawe w codziennym funkcjo-
nowaniu. Zwracaj uwage na ptynnosc¢ pracy kuchni: tempo goto-
wania, ilos¢ wyrzucanego jedzenia, miejsca, w ktérych proces sie
spowalnia. Przeanalizuj takze prace dostawcow i trasy dowozéw,
sprawdz, ile czasu zajmujg dostawy, gdzie pojawiajg sie trudnosci
i ktére rozwigzania warto zmodyfikowa¢. Staraj sie przygotowy-
wac notatki (nawet krétkie i hastowe), ktére pozwolg na zbieranie
kluczowych informacji do dalszego rozwoju ustugi.

Monitoruj budzet projekiu

Regularnie sprawdzaj, jak wykorzystywane sg Srodki przeznaczo-
ne na realizacje innowacji. Poréwnuj poniesione koszty z plano-
wanym budzetem i pilnuj, aby wydatki mieScity sie w zaplanowa-
nych kategoriach. Monitoruj zakupy kuchenne, koszty transportu,
wynagrodzenia zaangazowanych osdb oraz wszelkie dodatkowe
wydatki, ktore pojawiajg sie w trakcie realizacji ustugi. Wspot-
pracuj z dziatem ksiegowym, aby na biezgco weryfikowac faktury
i zestawienia kosztéw. Jesli zauwazysz, ze jakieS obszary generujg
wieksze wydatki, niz przewidywano, zaproponuj korekty lub inne
rozwigzania. Dla utrzymania ustugi wazne jest prowadzenie co-
miesiecznej analizy budzetu i efektywne wykorzystywanie $rod-
kéw.

Wspieraj Uczestnikéw WTZ i identyfikuj trudnosci
BadZ w statym kontakcie z seniorami i Uczestnikami WTZ, ktérzy
przygotowujg i dowozg positki. Sprawdzaj, czy radza sobie z po-
wierzonymi zadaniami, czy potrzebujg dodatkowych instrukcji,
pomocy lub dostosowania pracy do ich mozliwosci. Stuchaj, co

wiecej na nastepnej stronie V¥
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sprawia im trudnos¢, i zadbaj o komfortowe warunki pracy. Re-
aguj na te potrzeby, wprowadzajgc drobne usprawnienia lub
dodatkowe wsparcie.

Organizuj regularne spotkania zespotu wdrazajacego
Raz na dwa miesigce (szczegdblnie w pierwszych okresach dziatal-
nosci) zwotaj spotkanie catego zespotu - Koordynatora, Opiekuna
merytorycznego, Dietetyka, Gtdwnego Instruktora terapii zaje-
ciowej, jego Zastepcy i Asystentow logistycznych. Podsumujcie
wspélnie, co dziata dobrze, a co wymaga zmiany. Przeanalizujcie
wnioski z monitoringu, sygnaty od senioroéw oraz uwagi uczestni-
kéw WTZ. Ustalcie, jakie poprawki wprowadzacie na kolejny mie-
sigc.

Podsumowuj dziatania partnerom

Przygotuj krétkie, regularne podsumowania dla partneréw lokal-
nych zaangazowanych w program. Pokaz im, jakie efekty udato
sie 0siggna¢, ilu senioréw korzysta z positkéw i warsztatow oraz
jak rozwija sie wspotpraca. Podkreslaj ich role i znaczenie tego, co
wspdlnie tworzycie, aby podtrzymac ich motywacje i zaangazowa-
nie.
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Rozwdj rozwigzania po rozliczeniu grantu

Etap 04 Upowszechnianie

1.

Uruchom odptainy modelu ustugi

Na podstawie wcze$niejszych analiz przygotuj i uruchom odptatny
model Swiadczenia ustugi po zakonczeniu finansowania granto-
wego. Zweryfikuj, co moze by¢ finansowane przez senioréw, ich
rodziny lub JST, a ktére elementy wymagajg dodatkowego wspar-
cia. Ustal progi cenowe, formy ptatnosci oraz zasady rozliczania
ustugi. Skonsultuj model z dziatem prawnym i ksiegowym, aby
upewnic sie, ze jest zgodny z przepisami i mozliwosciami instytu-
Cji. Zakoncz to zadanie wdrozeniem i zakomunikowaniem nowego
modelu finansowania odbiorcom oraz partnerom.

Pozyskaj nowych parineréw i srodkéw finansowania
Aktywnie poszukuj nowych partneréow, ktérzy mogg wesprzec
rozwaj ustugi, zaréwno organizacyjnie, jak i finansowo. Sprawdz,
jakie zasoby mogg zaoferowad: warzywa i owoce, produkty z krét-
kim terminem przydatnos$ci, przestrzen kuchenng czy wsparcie
wolontariuszy. Zadbaj o to, aby partnerzy widzieli w projekcie
wspoélng korzys¢ spoteczng i jasne role dla siebie. Przygotuj proste
i przejrzyste informacje opisujgce efekty dziatan i korzysci spo-
teczne wynikajgce z programu. Zaprezentuj je przedstawicielom
JST, CUS, OPS, firmom lokalnym, organizacjom spotecznym i po-
tencjalnym sponsorom. Nawigz kontakt z lokalnymi mediami, aby
nagtosnic przedsiewziecie i przyciggna¢ nowych odbiorcéw oraz
partneréw. Zadbaj o regularne informowanie o sukcesach i kon-
kretnej wartosci, jakg wnosi innowacja.

Rozszerz oferte o kolejne rejony

Przeanalizuj, czy istnieje mozliwos¢ rozszerzenia ustugi na kolej-
ne sotectwa, dzielnice lub sgsiednie gminy. Sprawdz, jakie zasoby
bedg potrzebne, aby objg¢ programem nowych senioréw, i ocen,
czy Twoja kuchnia moze zwiekszy¢ skale produkcji. Skontaktuj sie
z JST oraz lokalnymi partnerami w nowych lokalizacjach, aby usta-
li¢ zasady wspotpracy.
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4. Na jakie potencjalne
ryzyka nalezy uwazac?

Kazde wdrozenie projektu niesie za sobg bariery, ktére mogg sie
pojawia¢ w trakcie prac. Ponizej znajduje sie lista barier oraz
sposoby radzenia sobie z nimi, ktére pozwolg na lepsze przygoto-

wanie sie do dziatania.

Bariera

Brak profesjonalnej kuchni spetniajgce;j
wymogi sanitarne (zatwierdzonej przez
sanepid)

Zbyt duza odlegtos¢ miedzy WTZ
a miejscem zamieszkania senioréw, co
utrudnia dostarczanie positkéw

Trudnosci w rekrutacji senioréw ze
wzgledu na brak informacji, nieufnos¢
lub ograniczong mobilnos¢

Nieufnos¢ senioréw wobec obcych
0s6b dostarczajgcych obiady

Sposob poradzenia sobie z nig

Nawigz wspétprace z instytucjg posiada-
jacg odpowiednie zaplecze (WTZ, ZAZ) lub
zainwestuj w wyposazenie i dostosowanie
istniejgcej kuchni do obowigzujgcych stan-
dardow.

Wybierz senioréw mieszkajgcych najbli-
zej placéwki albo zapewnij transport (np.
samocho6d samorzgdowy, wolontariusze,
wspotpraca z OPS).

Dystrybuuj informacje przez OPS, kluby
seniora, parafie i lokalne media. Wspieraj
rodziny i opiekundw w procesie zgtaszania.

Pierwsze wizyty mogg odbyc sie z udziatem
opiekuna/ cztonka rodziny. Przypisanie
statego uczestnika WTZ do konkretnego
seniora moze pomoc zbudowac zaufang
relacje. Zadbaj o szkolenie dla uczestnikow
WTZ z komunikacji spotecznej i reagowania
w trudnych sytuacjach.
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Bariera

Sezonowe problemy z pogodg (np.
deszcz, mréz) utrudniajgce dostarcza-
nie obiadéw przez uczestnikéw WTZ

Zbyt wysoki koszt positkéw dla senio-
row o niskich dochodach - w okresie
po zakohczeniu grantu

Ryzyko przecigzenia kadry instrukto-
row i koordynatoréw

Niskie bezpieczenistwo uczestnikéw
WTZ podczas dostarczania obiadéw
(np. wypadki w drodze)

Sposéb poradzenia sobie z nia

Zapewnij alternatywny transport lub
wsparcie asystenta logistycznego w trud-
nych warunkach oraz stosuj procedury
BHP. Mozesz rowniez zaangazowac wolon-
tariuszy do dostarczania positkéw w trud-
nych warunkach pogodowych.

Postaraj sie o czesciowe dofinansowanie
przez gmine, OPS lub programy senioral-
ne. Pomocne moze by¢ stosowanie klauzul
spotecznych w zaméwieniach publicznych
lub znalezienie sponsoréw.

Wyraznie okresl zakres obowigzkdw. Za-
pewnij wsparcie organizacyjne z innych
organizacji lub pozyskaj wolontariuszy.

Zapewnij mozliwos¢ dostarczania posit-
kéw w parach lub wraz z wolontariuszem.
Upewnij sie, ze wszyscy uczestnicy sg ubez-
pieczeni, przeszkoleni z BHP i majg dostep
do procedur awaryjnych.
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3. Harmonogram prac

Zadanie 12/ 3/ 45 6 7 8 9101112

Etap 01 Przygotowanie

1. Powotanie zespotu
2. Rekrutacja seniorow
3. Uzyskanie orzeczen sanepidowskich

4. Organizacja szkolenia z zakresu
zarzadzania cateringiem dietetycznym
oraz zachowania BHP

5. Opracowanie przeptywu pracy kuchni
oraz transportu positkow

6. Przygotowanie infrastruktury
kuchennej i zaplecza

7. Zakup sprzetu i akcesoriéw
kuchennych

8. Przeprowadzenie konsultacji
dietetycznych w domach seniorow

9. Opracowanie jadtospisow

wiecej na nastepnej stronie V¥
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Zadanie 123 4567 8 9101112
10. Przeprowadzenie szkolenia

organizacyjnego dla Uczestnikéw .

WTZ

11. Wprowadzenie dla os6b dostarczaja-
cych positki oraz dla senioréow .

12. Opracowanie programu warsztatow
dla senioréw aktywnych .
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Zadanie 123 456 7 8 9101112
Etap 2: Uruchomienie _
1. Uruchomienie przygotowania positkéw .

przez Uczestnikow WTZ

2. Weryfikacja przebiegu procesu .
i wdrazanie poprawek

3. Kontynuowanie wydawania obiadéw

4. Organizacja warsztatow dla senioréw -
aktywnych

. - szacunkowy czas etapu . - optymalny czas - margines czasowy
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6. Ramowy budzet
wdrozenia innowacji

pozycja

1.1 Wynagrodzenie dla
Opiekuna merytorycz-
nego

1 etat

(etap 1 Przygotowanie)

1.2 Wynagrodzenie dla
Opiekuna merytorycz-
nego

¥ etatu

(etap 2 Uruchomienie)

1.3 Wynagrodzenie dla
Giownego Instruktora
terapii zajeciowej

5 miesiecy

(etap 1 Przygotowanie)

W ramowym budzecie zawarto wytgcznie koszty kwalifikowalne
mozliwe do sfinansowania w ramach grantu. Katalog ten nie jest
zamkniety - jest wyjsciowg propozycjg wynikajacg z opisanego
powyzej planu wdrozenia. Docelowy budzet powinien zostac
dopasowany do skali wdrozenia i warunkéw organizacyjnych

w jednostce wdrazajgcej innowacje.

Budzet zostat podzielony na zakres podstawowy i poszerzony,
zawierajacy koszty opcjonalne. Do zakresu podstawowego zostaty
przyporzagdkowane koszty uznane za niezbedne do wdrozenia
innowacji. Zakres poszerzony zawiera natomiast koszty opcjonal-
ne - ocenione jako wazne, bez ktérych jednak innowacja jest
mozliwa do wdrozenia.

1. Wynagrodzenia os6b bezposrednio zaangazowanych

jednostka liczba cena od cena do koszt od koszt do
zakres podstawowy
miesigc 5 6 500 9 000 32 500 45 000
miesigc 5 3250 4 500 16 250 22 500
miesigc 5 6 500 9 000 32 500 45 000
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1.4 Wynagrodzenie dla

Giownego Instruktora

terapii zajeciowej miesigc 5 6 500 9 000 32500 45 000
1 etat

(etap 2 Uruchomienie)

suma kosztéw podstawowych 113 750 157 500

zakres poszerzony (koszty opcjonalne)

1.5 Wynagrodzenie dla
Asystenta logistyczne-

go

godzina 300 36 44 10 800 13 200
3 h pracy x 20 dni w mie-
sigcu x 5 miesiecy
(etap 2 Uruchomienie)
1.6 Wynagrodzenie
(kieszonkowe) dla osobo-
Uczestnikow WTZ miesigc 50 200 350 10 000 17 500

10 osb6b x 5 miesiecy
(etap 2 Uruchomienie)

suma kosztéw opcjonalnych 20 800 30 700
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2. Narzedzia, urzadzenia i zakupy bezposrednio zwigzane z wdrozeniem

pozycja jednostka liczba cena od cena do koszt od koszt do

zakres podstawowy - na miesigc dla 20 oséb

2.1 Produkty spozywcze
na obiad dwudaniowy
20 os6b x 20 dni x 5 mie-
siecy

(etap 2 Uruchomienie)

positek 2000 16 22 32000 44 000

2.2 Produkty spozyw-
cze na szkolenie orga-
nizacyjne dla gotuja-
cych uczestnikéw WTZ |\, 5 50 60 250 300
5 dwudaniowych posit-

kow

(etap 1 Przygotowanie)

2.3 Ustuga konsultacji

dietetycznych (+ opra-

cowanie wytycznych

zywieniowych dla kaz- godzina 40 120 200 4 800 8 000
dego seniora)

20 0s6b x 2 h + dojazd

(etap 1 Przygotowanie)

2.4 Przeprowadzenie

warsztatéw kulinarno-

-edukacyjnych przez

dietetyka + produkty warsztaty 1 2500 3500 2 500 3500
kulinarne

2 dni x 6h

(etap 2 Uruchomienie)

2.5 Szkolenie dla

Giownego Instruktora

z zakresu zarzadzania

cateringiem dietetycz-

nym + konsultacja do- godzina 8 150 350 1200 2 800
tyczaca usprawnienia

pracy kuchni

8h

(etap 1 Przygotowanie)
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2.6 Szkolenie z zakresu
BHP

12 0s6b x 8h

(etap 1 Przygotowanie)

godzina 96 25 35 2 400 3360

2.7 Opracowanie jadto-

spiséw tygodniowych

4 jadtospisy tygodnio-

we x 5 dwudaniowych

positkéw x 1 godzina )
godziny 25 120 200 3000 5000

wraz z merytorycznym

wsparciem Giéwnego

Instruktora

5 godzin

(etap 1 Przygotowanie)

2.8 Dowéz positkéw do

senioréw

od 30 do 80 km x 20 dni miesigc 5 690 1840 3450 9 200
x 1,15 zt

(etap 2 Uruchomienie)

2.9 Koszt pozyskania

ksigzeczek sanepidow-

skich dla 10 uczestni- sztuka 10 220 300 2200 3000
kéw WTZ

(etap 1 Przygotowanie)

2.10 Doposazenie kuch-
ni i przybory do przy-
gotowywania positkéw
- zlew, ptyta grzewcza,
garnki, naczynia, przybo-
ry kuchenne, sprzgt do zestaw 1 12 000 18 000 12 000 18 000
gotowania na parze, lo-
déwki, wypazarki, pojem-
niki do przechowywania
Zywnosci.

(etap 1 Przygotowanie)

2.11 Pojemniki do
transportu zywnosci szt 20 55 85 1100 1700
(etap 1 Przygotowanie)
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2.12 Wydruk materia-

+6w metodycznych

i informacyjnych na komplet 1 600 900 600 900
warsztaty

(etap 1 Przygotowanie)

2.13 Ubezpieczenia dla

10 Uczestnikow WTZ, 2

Asystentow logistycz- sztuka 12 80 120 960 1440
nych oraz wolontariu-

szy

(etap 1 Przygotowanie)

suma kosztéw podstawowych 66 460 101 200
zakres poszerzony (koszty opcjonailne)

2.14 Ustuga drugiej
wizyty po konsultacji
dietetycznej u seniora
20 wizyt x 1h

(etap 1 Przygotowanie)

godzina 20 120 200 2400 4 000

2.15 Szkolenie dla

Zastepcy Instruktora

z zakresu zarzadzania

cateringiem dietetycz-

nym + konsultacja do- godzina 8 150 350 1200 2800
tyczaca usprawnienia

pracy kuchni

8h

(etap 1 Przygotowanie)

2.16 Przyhory potrzeb-
ne do przeprowadzenia
warsztatéw kulinar-
no-edukacyjnych dla
senioréw aktywnych
(deski do krojenia,

komplet 1 1800 2500 1800 2500

noze, obieraczki, garnki,
patelnie, talerze, miski,
sztudce)

suma kosztéw opcjonalnych 5400 9 300

taczny koszt (zakres podstawowy) 180 210 258 700

taczny koszt - zakres poszerzony (koszty podstawowe + opcjonalne)
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1. Lista zatacznikéw

Wdrozenie innowacji wspierajg materiaty dodatkowe, ktére
mozna pobrac ze strony www.innowacjewsamorzadzie.pl

1. Opis modelu
Zawiera opis innowacji przygotowany przez innowatorow.

2. Podrecznik Obiady terapeutyczne
Szczegbtowe informacje i wskazowki dotyczgce innowacji i krokow
koniecznych do jej wdrozenia.

3. Scenariusz warsztatow
Wskazéwki do przeprowadzenia warsztatéw dla senioréw aktyw-
nych wraz z proponowanymi tematami spotkan.

4. Materialy do warsztatow I
Materiaty do pierwszych warsztatéw, podczas ktérych poruszane
sg zagadnienia takie jak: bezpieczenistwo w réznorodnosci, zapo-
bieganie niedoborom energetyczno-biatkowym, udziat sktadnikow
energetycznych w pokryciu zapotrzebowania na energie, zalece-
nia zywieniowe dla senioréw. W podsumowaniu materiat zawiera
polecane przepisy.

5. Materiaty do warsztatow Il
Materiaty do drugich warsztatéw, podczas ktérych poruszane sg
zagadnienia takie jak: nadwaga i otyto$¢, cukrzyca, choroby ukta-
du krazenia, choroby nowotworowe, osteoporoza czy niedokrwi-
stosc.

6. Wzor formularza rekrutacyjnego dla senioréw
Formularz pomocny przy rekrutacji seniorow, szczegbty korzysta-
nia z formularza sg opisane w Podreczniku.

2. Zrédta

1. Zdjecia pochodzg z serwisu Freepik, www.freepik.com.
2. lkony pochodzg z serwisu Flaticon, www.flaticon.com.


http://www.innowacjewsamorzadzie.pl
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